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RELATORIO DA ADMINISTRACAO
1.VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

1.1 IDENTIFICACAO E DECLARAGAO DE MISSAO E VISAO DA DESENVOLVE

A DESENVOLVE foi constituida na forma de sociedade anonima, tem como acionistas: o Estado de
Alagoas com 99,99% das a¢des, a Federacao das IndUstrias do Estado de Alagoas - FIEA, a Federagdo do
Comércio de Bens, Servicos e Turismo do Estado de Alagoas - FECOMERCIO, a Federagdo da Agricultura
e Pecudria do Estado de Alagoas - FAEAL e a Camara de Dirigentes Lojistas de Macei6 - CDL que juntos
detém 0,01% das acdes, vinculada a (SEGOV), com sede e foro em Maceid, e tem como missao “Criar
soluces para indugdo e aceleracdo do desenvolvimento sustentavel com inclusdo social e produtiva
no Estado de Alagoas.” Avisdo da empresa é ser referéncia para o Estado de Alagoas como agéncia sus-
tentavel, formuladora de politicas publicas e parceira na construgdo de solu¢des de desenvolvimento.

Sua criacdo foi autorizada pela Lei Estadual n° 6.488, de 16 de junho de 2004, com alteragdes estabe-
lecidas pelas Leis Estaduais n° 6.607, de 30 de junho de 2005, e n° 7409, de 30 de agosto de 2012, pessoa
juridica de direito privado, de capital fechado, constituida sob forma de Sociedade de Economia Mista nos
termos da Lei Federal n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, sob o controle acionario do Estado de Alagoas,
facultada a participagdo societdria da Unido, municipios alagoanos e de acionistas estatais ou privados.

A DESENVOLVE iniciou suas atividades em 15 de abril de 2009, esta vinculada legal e estatuta-
riamente a Secretaria de Estado de Governo - SEGOV, com autorizagdo do Banco Central para seu
funcionamento.

Além das referidas normas, a empresa também é regida pela Lei n°13.303, de 30 de junho de 2016,
pelo Decreto Estadual n° 52.555, de 14 de marco de 2017, pela Lei n°® 6.404, de 15 de novembro de 1976 e
demais legislacdes aplicaveis.

1.2. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL (organograma)
ADESENVOLVE finalizou 0 ano de 2024 com a seguinte estrutura organizacional:
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1.3. MISSAO INSTITUCIONAL DOS ORGAOS DA EMPRESA

13.1. ASSEMBLEIA GERAL
De acordo com Estatuto Social, a Assembleia Geral tem poderes para decidir todos 0s assuntos relati-
vosaoobjetosocial daAgénciaetomarasresolugdes quejulgar convenientesa defesa e desenvolvimento.

1.3.2. CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

0 Conselho de Administracdo tem por missdo institucional principal cumprir e fazer cumprir o Esta-
tuto e as deliberacdes da Assembleia Geral, além de competéncias gerenciais da empresa, como eleger
e destituir os Diretores da Desenvolve, escolher e destituir Auditores independentes, aprovar regi-
mentos, politicas e codigos internos da empresa e praticas de governanca corporativa e de controle de
or¢amento, informagdes contdbeis e financeiras da empresa.

Adicionalmente, segue a composi¢do do Conselho de Administragdo em 2024:

- Victor Vigolvino Figueiredo, Presidente do Conselho de Administragdo
- Eduardo Brasil Barreto, Vice-Presidente do Conselho de Administracao
- Bruno Leitdo Praxedes, Conselheiro

- Fernando Soares Azevedo, Conselheiro

- Gustavo Ressurreigao Lopes, Conselheiro

- Renata dos Santos, Conselheiro

- Vitor Hugo Pereira da Silva, Conselheiro

1.3.3. CONSELHO FISCAL

E 6rgdo de funcionamento permanente, composto por 03 (trés) membros, residentes no Pais, com
formagao académica compativel com o exercicio da fungdo e que tenham exercido, por prazo minimo
de trés anos, cargo de direcdo ou assessoramento na administragdo pblica ou cargo de conselheiro
fiscal ou administrador em empresa, e eleitos pela Assembleia Geral Ordinaria.

Adicionalmente, seque a composi¢do do Conselho Fiscal em 2024:

- Luciana Lemos, Presidente do Conselho
- Caroline Boner Cunha, Conselheira
- Laura Petri Geraldino, Conselheira

1.3.4. DIRETORIA EXECUTIVA

Conforme seu Estatuto Social, a Diretoria da DESENVOLVE é composta por um Diretor-Presidente,
um Diretor Administrativo e Financeiro, um Diretor de Opera¢des e um Diretor de Desenvolvimento e
Projetos a quem cumpre a missdo institucional de cumprir as metas e resultados estabelecidos pelo
Conselho de Administracdo, observados os fins especificos da Agéncia, além de ser 0 6rgdo competente
para elaborar, realizar e cumprir as politicas, codigos, regimentos e relatorios internos da empresa, re-
alizar aquisicdes, representar a companhia ativa e passivamente e deliberar sobre as modelagens téc-
nicas, econdmico-financeiras e juridicas, e submeté-las a deliberacdo do Conselho de Administracdo.

0s critérios de elegibilidade de administradores, prazos de gestdo e atribuicées sdo fixados pelo
Estatuto Social da Agéncia de Fomento de Alagoas - DESENVOLVE, e seque 0s requisitos exigidos pela
Lein®13.303/16 e pelo Decreto Estadual n° 52.555/17.

Adicionalmente, seque a composi¢do da Diretoria da DESENVOLVE em 2024:

- Eduardo Brasil Barreto, Diretor Presidente

- Antonio Tendrio Cavalcante Neto, Diretor administrativo Financeiro

- Caroline Albuquerque Toledo Medeiros, Diretora de Desenvolvimento e Projetos
- Michael Pereira de Barros, Diretor de Operacdes

2.GESTAO DE RISCO

0 Setor de Riscos (SRI) & uma unidade de assessoramento diretamente subordinada a Presidéncia.

As atividades mencionadas no decorrer deste relatério, foram desenvolvidas a partir de 07 de mar-
¢o de 2023, onde as principais atividades foram baseadas nas premissas de mapeamento das ameagas
eoportunidades.

2.1.RELATORIO DE TESTE DE ESTRESSE

Foi realizado o teste de estresse durante 0 ano de 2024 haja vista 0 gerenciamento de riscos e para 0
auxilio nas tomadas de decisGes de negdcios da Agéncia de Fomento, para tanto foi utilizada a metodo-
logia de analise de sensibilidade para desenvolver seus testes de estresse, trata-se de uma metodologia
que permite avaliar o impacto decorrente de variagbes em um parametro relevante especifico no capital
dainstituicdo, em sua liquidez ou no valor de um portfolio, ou seja, na andlise de sensibilidade, sao testa-
das diversas variaveis diferentes para se entender o efeito que cada uma produz no final do processo.

Sua finalidade é submeter a carteira de crédito e a disponibilidade da Instituicdo a eventos severos, bem
como redugdo de receitas e aumento de despesas a liquidez da Agéncia, possibilitando o reporte dosimpactos
desses eventos no indice de Basiléia, no capital, no fluxo de caixa, no Patrimdnio de Referéncia da Instituigdo.

2.2.IMPACTO DAS LIBERACOES DE CREDITO PREVISTAS COM RECURSOS PROPRIOS

Atualmente a Agéncia de Fomento de Alagoas dispde de R$ 26.934.120,74 de recursos proprios dis-
poniveis, foi identificado que esta prevista a liberagdo de R$ 2.634,100,00 para o respectivo ano, em
sequida foi realizada a simulagdo estressando este mesmo valor,aumentando as liberacdes de crédito
em 50%, com estes mesmos valores, equivalente a+R$1317.050,00, totalizando R$ 3.951150,00.

VALOR DE RECURSOS PROPRIOS: R$ 26.934.120,74

RFRP=RECURSOS PROPRIOS - LIBERAQI\O DE CREDITO PREVISTA - ESTRESSE/ AUMENTO DE LIBE-
RAGOES DE CREDITO COM RP EM 50%

RFRP: 26.934.120,74 - 2.634.100,00 - 1.317.050,00 = R$ 22.982.970,74 (Houve um impacto de
-1719% no resultado final dos recursos préprios disponiveis)

(Caso aAgéncia de Fomento realize amesma praticano aumento de liberagdes de crédito continuada-
mente a cada ano, fica evidente que os recursos disponiveis sem o aporte de capital acabara em até 06
anos. E importante mencionar que este teste de estresse no levou outros fatores em consideracdo, co-
mo outras simulagdes de risco de crédito e liquidez que afetam outras vertentes dos nimeros da Agéncia.

23.IMPACTO NO iNDICE DE BASILEIA

0 indice de Basileia  uma medida regulatéria internacional destinada a garantir a solidez financei-
ra das instituicdes bancarias, assegurando que elas possuam capital suficiente para absorver perdas e
proteger o sistema financeiro global. Este indice  uma parte central do Acordo de Capital de Basiléia, es-
tabelecido pelo Comité de Supervisdo Bancdria de Basiléia, que define diretrizes e padrdes para aregula-
mentacdo bancaria. No Brasil, quem determina os patamares do indicador é o Banco Central, atualmente,
ainstituicdo exige o indice de Basiléia minimo de 11% para as instituicdes financeiras de modo geral.

E importante destacar que os valores do Patrimdnio de Referéncia (PR), para calcular o indice de
Basiléia sdo origindrios do somatorio dos valores relacionados do Nivel | e dos valores do Nivel II, con-
forme o art. 2° da Resolucdo n° 4192, de 2013, os valores dos Ativos Ponderados pelo Risco - (RWA),
conforme o art.3° da Resolugdo n®4193.

Atualmente com base nas informagdes fornecidas do Ultimo balango contdbil o valor do patrimé-
nio de referencia atual sem estresse é: 46.648.14592, ja em relacdo ao indice de Basiléia hoje possui
14,52%, com isso, & importante mencionar que com o percentual apresentado, é possivel determinar
que a Desenvolve/AL apresenta indice acima do determinado pelo Banco Central, demonstrando uma
boa solidez da Agéncia frente ao mercado.

Entretanto ao realizar o teste de estresse de crédito e liquidez, e levando em consideracao o pior
cenario de ambas as simulagdes. Fica evidenciado que o patriménio de referencia é reduzido para RS
33.912.179,61 e consequentemente o indice de Basiléia rebaixa para 10,82%, representando de acordo
com as orientacdes e determinagdes do Banco Central, que a Agéncia passa a apresentar problemas de
solvéncia, indicando maior risco para a continuidade dos negacios.

0 processo de teste de estresse abrangeu todos os riscos materiais e relevantes que ainstituicdo enfrenta.

0s cenarios utilizados foram desafiadores e plausiveis, projetados para testar aresiliéncia da insti-
tuicdo sob condi¢des extremas, mas possiveis, e consideracdo de eventos passados e potenciais even-
tos futuros que possam impactar significativamente a instituicao.

2.4 PARAMETROS DE RISCO PARA CONCESSAO DE CREDITO

0 setor de risco quando acionado, atua diretamente no processo de criacao das novas linhas de
crédito e produtos, acompanhando os principais riscos envolvidos na operacao e realizando pareceres
técnicos no que dizrespeito a continuidade ou ndo da linha de crédito ou produto proposto.

Além disso, apos o parecer favoravel/desfavoravel, o setor de riscos cria parametrizagdo especifica pa-
ra a operagdo, o qual levara em consideragdo todas as diretrizes do Banco Central e de fatores internos e
externos que sao importantes para uma boa analise de crédito, com seguranga, transparéncia e eficiéncia.

E importante mencionar que foram criadas até o momento trés novas linhas de crédito com a par-
ticipagdo direta do setor de riscos, sdo elas: Carro Elétrico, Maquinas e Equipamentos e FAMPE. Foram
realizados pareceres técnicos favoraveis e parametrizagdo de riscos especifica para as linhas.

2.5.(OVA) VISAO GLOBAL DO GERENCIAMENTO DE RISCOS - RELATORIO PILAR 3

Houve a revisdo e aprovacdo do relatério em 12/2024, alinhado as diretrizes do Pilar 3 do Acordo
de Basiléia com énfase na aplicagdo de trés pilares de gestao de riscos, quais sejam: referéncia para as
operagdes, limites operacionais e mensuragdo de resultado.

0Os diversos processos e atividades para que os riscos da Agéncia sejam devidamente identificados, mensu-
radosemitigados,sdorealizados em conformidade comaspoliticasinternas, pelos manuais, estruturas e geren-
ciamentos de riscos aprovados pelo Diretor Presidente, Diretoria Executiva e pelo Conselho de Administragdo.

Nestes processos participam diversas areas técnicas, de negdcios e operacionais, definindo as di-
retrizes e metodologias para execucdo, conforme as normas do Banco Central e normativos internos.

2.6. APETITE POR RISCOS

0 setor de riscos elaborou o RAS Declaracdo de Apetite por Riscos para 2025, como um elemento
fundamental da estrutura de gestao de riscos, a RAS articula o grau de risco que a Desenvolve/AL acei-
tard ao realizar sua missao. As tolerancias descritas na RAS sdo o resultado de uma analise de impacto
e capacidade da Agéncia gerenciar seus riscos e estdo alinhadas com os objetivos e visdo da Diretoria.

No dmbito do zelo pela sua reputacao e pleno atendimento regulatério, a Desenvolve/AL, concentra
seus esforcos na mitigagdo de potenciais riscos de fraudes internas e externas, vazamento de informa-
¢0es confidenciais, instabilidade e/ou indisponibilidade de sistemas e mantém uma maior prudéncia em
praticas comerciais, a fim de assegurar que o cliente tenha total conhecimento dos produtos de crédito.

No que tange ariscos financeiros, a Desenvolve/AL ndo objetiva manter posi¢des direcionais liqui-
das relevantes em nenhum fator de risco especifico, mantendo suas exposi¢des dedicadas a interme-
diagdo financeira e fomento de suas operacdes. A Desenvolve/AL mantém suas exposicdes dedicadas
aconcessdo de crédito aos seus clientes.

0 setor de riscos A definiu o apetite de risco da Desenvolve/AL usando como referéncia os riscos
descritos no artigo 6°, da Resolugdo 4.557, nominalmente, o risco de crédito, o risco de mercado, 0 risco
operacional, o risco de liquidez e o risco socioambiental, tais como foram definidos na Resolugao 4.557.
Por termos de estrutura interna, estes riscos sao administrados em trés grupos, riscos financeiros, ris-
Cos operacionais e riscos regulatorios/de Compliance.

Dado o exposto, 0 setor de riscos desenvolveu uma estrutura com limite de exposicdo ao risco, tole-
rancia, gatilho e alvo para todos os tipos de risco, com excecao para os riscos “Sem Apetite”.

A Desenvolve/AL utiliza como principal ferramenta para elaboragdo do Apetite de Risco, a Matriz
de Probabilidade e Impacto.

Conforme matriz de risco a sequir:

| MATRIZ DE RISCOS (MATRIZ DE PROBABILIDADE E IMPACTO) ‘

. AMEACAS OPORTUNIDADES

0% Media Baixa Baixa
g vl ma | Méda Baia
a —!
B e Bam Bara
o
[}
£ %% Bk Baixa Meédia Baixa
10% Baixa Baixa Baixa Baixa Média Média
Mui(oBlixol Baixo } Modendo} Alto Muito Alto | Muito Alto Moderado Muito Baixo
| INPACTO
2.7.PAINEL RAS

[fndice e asiéi + iconal ge Capital Gonta icico)

Ges de Alto Risco |
(116 - indice de Liquidez Geral | 215% 23% 390% |
[1LC indice de Liqui | 2% 2% s |
[1LS - indice de Liquidez Seca | 2% 2% 2% |
bt

i g o ]

per 150 " oom
150M a5M 30M

[Pagamentos por processos tributarios m 25m oom

Risco Operacional 508 tabahistas 15 1 L
Falhas emsi ouinfraest ja dai 15M " oM

[Danos a ativos fisicos proprios ou em uso pela instituiga 15M " o

ci 150 " oom

[Perdas por fraudes externas m 25M oom

Risco de Ouvidoria [Regi o ]

|Operagdes de erédito com valor de até RS 21.000,00
[operagbes de crédito c aRs 5000000

(Operagaes de crédito com valor acima de RS 50.000,00

?

Risco Socioambiental e Climatico

Risco Reputacional [Equivocos de informag:

[i0 cumprimento ge e
== on

[

veiculos de comunicagio |

temos e extemos ]

des por meio de sistemas tecnologicos |

clientes, formeced ]

ios da Agéncia |

natureza
natureza

[coma solicitagdo ou necessidade do ciiente
[vaza ivei o5

2 natureza
Lavagem de dinheiro e financiamento a0 terrorismo.

i
Riscos sem Apetite |Aplicaga 30 cambial

financeiro
Operagaes de arrendamento mercantil

siges
[Aplicagio em operagi i )

Fundo

partcipages (FIP)

Limite: Percentual méxino acetivel ped reguiador ou nsiigdo
Tolerincia: Percenual méximo de riso iniido pela nsiuigio
Gatitho

Alvo: eta desejada

(3%
uu: Minzo

2.8.iNDICE DE BASILEIA

0setor de riscos atualizou o indice corrigindo a divergéncia do percentual durante o ano, foi utilizadaa
metodologia que apura o indice de Basiléia (IB) através de um acordo com a formula apresentada abaixo.

IB=PR (somatorio do Nivel | e Nivel 1),

RWA (montante dos ativos ponderados pelo risco) e/ou; indice de Inadimpléncia.

E importante destacar que os valores do Patrimdnio de Referéncia- (PR), para calcular o indice de Ba-
siléia sdo originarios do somatorio dos valores relacionados do Nivel | e dos valores do Nivel Il, conforme
o0art.2° da Resolugdo n° 4192, de 2013, bem como os valores dos Ativos Ponderados pelo Risco - (RWA),
conforme o art.3° da Resolugdo n° 4193, de 2013.

Assim o setor acompanhou durante todo o ano de 2024 todas as movimentagdes e alteracdes que
impactaram no indice, inclusive orientando os demais setores acerca da importancia em manter o indice
aderente ao que determina o Banco Central, além disso, forneceu alternativas para manter o mesmo em
condicdes favoraveis, buscando sequir regras e regulamentos internacionais que estabelecem requisitos
minimos de capital que os bancos devem manter em relacao aos seus ativos, bem como analisar a satide
financeira de umainstituicdo financeira.

Asequir destaca-se 0 % do indice de Basiléia:

indice de % Indice de Basiléia- JAN A DEZ/2024 7/
Basiléia DesEnvoue
180%
AN 17,01% 160% .~
FEV 18,57% uo% e 1475%
AR 16,05% o
ABR 1452%
WAl 1474% 10,00%
U 1431% 800%
L 14,36%
60 1453% 600
SET 1457% 400%
our 14,38% 200
Nov 1403%
000%
L 11::: MNPV MAR AR MU UN UL A ST O NV DEZ

2.9.iNDICE DE INADIMPLENCIA

No que diz respeito a inadimpléncia o setor de riscos acompanha mensalmente o avango ou reducao,
sempre buscando realizar orientagdes e realizar procedimentos de atualizagdo dos pardmetros de risco
atuais, bem como participa integralmente de langamentos de produtos e linhas de crédito, criando para-
metros especificos para analise do risco de crédito e pareceres técnicos, tendo em vista mitigar o risco de
ndo recebimento das contrapartes.
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210. PARECERES TECNICOS DE RISCOS

0 setor de risco realiza pareceres técnicos, acerca de qualquer criacdo de novas linhas de crédito, no-
vos produtos, reclassificacdo de rating, e/ou qualquer atividade demanda que emane risco, tendo como
objetivo avaliar qualitativa e quantitativamente os agentes de riscos previstos na resolu¢do 4557/2017,
2682/1999 do Banco Central e demais regras, parametros e técnicas da GIR (Gestdo Integrada de Riscos).

Em 2024 foram elaborados 11 pareceres que demandaram o posicionamento do setor de Gestdo de
Riscos.

Sendo eles:

2.11.INDICE DE LIQUIDEZ

Foi realizado indice de Liquidez o qual a Desenvolve/AL optou pela abordagem em demonstrar como
calcular e analisar indices de liquidez a partir do balanco patrimonial de uma empresa, tendo como re-
sultado ILG - indice de Liquidez Geral, ILC - indice de Liquidez Corrente e 0 ILS indice de Liquidez Seca, as
informacdes para o calculo destes indices sao retiradas unicamente do Balanco patrimonial, demonstra-
¢do contabil que evidéncia a posicdo patrimonial da entidade, devendo ser atualizadas constantemente
parauma correta analise.

LG = {ativo circulante +realizivel alongo prazo) Indice de liquidez geral
(passivo circulante + exigivel a longo prazo)
JLC = 2fvocirculante Indice de liquidez corrente
passivo circulante
ILS = ativo circuAlanteA —outros C.V.B Indice de liquidez seca
passivo circulante

2.11.1.INDICE DE LIQUIDEZ DE 2024

0 setor de riscos realizou calculo dos principais indices de liquidez da Agéncia no ano de 2024, nor-
teando 0 momento atual e direcionando as principais atividades e estratégias a serem desenvolvidas
pela Desenvolve/ALno ano de 2025, a metodologia utilizada teve como base as demonstracdes conta-
beis da Agéncia de Fomento, abaixo sequem os resultados e demais ressalvas a respeito.

indices de LiquidezdaAgénciade F de Alag

12024

PARAMETRO NORTEADOR (1)

indice de liquidez maior do que 1
AAgéncia de Fomento consegue
cumprr com folga os seus

indice de liquidez igual a 1

indice de liquidez menor do que 1
Caso a Agéncia de Fomenio
precisasse pagar fodas as suas
dividas em curto prazo, ele n3o tena
recursos suficientes.

ILG - indice de
Liquidez Geral

Parametro
norteador

ILS - indice de
Liquidez Seca

ILC - indice de
Liquidez Comente

2.11.2. COMPARACAO DO iNDICE DE LIQUIDEZ ENTRE 2023 E 2024

indices de Liquidez da Agénciade F

e W\e2————

MAN02023 PARAMETRONORTEADOR(1)

#MAN0 2024 indice de liquidez maior do que 1
AAgéncia de Fomento consegue

Redugdo de indice de liquidez igual a 1
10,12p. Os valores 3 disposicio da Agéncia

de Fomento empatam com as contas
que ela tem para pagar.

ILC - indicede LS - indice de

ILG - indice de
Liquidez Geral Liquidez Corrente Liquidez Seca

Parametro
norteador

Notas explicativas:

indice de Liquidez Geral: Permite que Agéncia de Fomento possa mensurar 0 seu sucesso finan-
ceiro, bem como a capacidade de crescimento da instituicdo, mostra a capacidade financeira de um
negacio no médio e no longo prazo. Assim, esse indice torna possivel a identificacdo, facilidade e ve-
locidade com que os ativos da Agéncia podem se transformar em capital. Ao comparar o indice entre
2023 e 2024, chegamos a um crescimento de 0,01 pontos, tendo em 2024 um ILG de 359, de maneira
didatica, utilizando o pardmetro norteador (1), € possivel chegarmos a conclusdo de que para cadalreal
em divida que a Desenvolve contrair, ela tera R$ 3,58 para pagar sua divida e ainda restara R$ 2,59 livre,
gerando caixa para Agéncia de Fomento.
indice de Liquidez Corrente: Indicador que mostra a capacidade da empresa para honrar seus
pagamentos no curto prazo. 0 ILC no ano de 2024 foi de 28,40, apresentando uma reducdo de 9,59
pontos em comparacdo a 2023, assim, apesar da diminuicdo, arelagdo entre asreceitas e as obrigacdes
da Agéncia para o curto prazo, demonstram que existe uma folga positiva face as responsabilidades.
indice de Liquidez Seca: Avaliase a Agéncia de Fomento consegue pagar suas obrigacdes no curto
prazo, mas sem considerar outros créditos, valores e bens. Este indice apresentou resultado de 2790
em 2024, reducdo de 10,12 pontos em relagdo a 2023, refletindo boa tranquilidade contra o quesito
obrigagdes, quando desconsidera-se outros créditos, valores e bens, mesmo com sua redugdo.

Notas conclusivas:

Dado o exposto e levando em consideragao a metodologia adotada para criagdo dos indicadores, a
Agéncia de Fomento possui indices de liquidez maiores do que 1,isso revela que a agéncia possui boa
capacidade de pagar as suas obrigacGes e, portanto, € considerada economicamente saudavel. Nesse
€aso, a gestdo pode operar com mais tranquilidade, com um indice de liquidez maior que 1, desta for-
ma a Desenvolve/AL é capaz de gerar caixa e reinvestir, 0 que a torna competitiva no mercado, ainda
convém lembrar que essa andlise mostra o grau de evolugdo da sadde financeira da Agéncia e o ritmo
em que ela vem crescendo.
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