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6.1 PARCERIA COM O SEBRAE/AL
Em julho de 2024, a Desenvolve assinou um Termo de Compromisso com o Sebrae Alagoas, com 

o objetivo de viabilizar ações que proporcionem oportunidades de negócios para Micro e Pequenas 
Empresas Alagoanas. Com isso, foram criadas linhas de crédito específicas e passamos a realizar aten-
dimentos  na sede do Sebrae uma vez por semana, bem como participamos de vários seminários de 
crédito promovidos pela Instituição para divulgação de nossas linha de crédito.

6.2. AUMENTO DAS PARCERIAS COM MUNICÍPIOS ALAGOANOS
Procurando sempre estabelecer parcerias com os municípios alagoanos, a DESENVOLVE-AL, 

no ano de 2024 teve uma redução nos Termos dec Parcerias vigentes, tendo em vista ter si-
do um ano eleitoral (eleições municipais), onde muitos sofreram alterações em seus gestores. 
Entendemos que os Termos de Parcerias com os municípios, proporcionam um melhor avanço 
das ações dos setores de crédito para os empreendedores da região, através de seminários de 
crédito, capacitação dos responsáveis da Sala do Empreendedor e visitas de pós-crédito nos 
municípios. Sendo assim, a perspectiva é que em 2025, possam ser firmadas e renovadas ainda 
mais parcerias com os municípios, com o intuito de promover a divulgação da DESENVOLVE-AL 
em todo o Estado de Alagoas.

6.3. LINHA DE CRÉDITO DO TRABALHADOR DO TURISMO
Em 2023 foi lançado juntamente ao Governo do Estado de Alagoas, com o título de “CRÉDITO DO 

TRABALHADOR DO TURISMO”, tendo como foco a liberação de crédito com recursos do FUNGETUR, onde 
a DESENVOLVE ALAGOAS possui linhas de crédito ativas desde junho/2023. 

Com isso a DESENVOLVE ALAGOAS, subidiviu em 02 categorias o Crédito do Trabalhador do Turismo, 
sendo em Capital de Giro, Energia Solar, atendento os empreendedores do trade turístico formalizados 
a partir de Microempreeendedor Individual – MEI. 

Dessa forma, em 2024, com os setores de crédito da Agência empenhados a realizar ações de 
prospecções ativas, através de seminários, visitas de pós crédito, entre outras ações, foram libe-
rados R$ 4.860.500,00 (quatro milhões e oitocentos e sessenta mil e quinhetos reais reais), um 
elevação de mais 360% (trezentos e sessenta porcento) sobre o montante liberado no exercício 
de 2023,  beneficiando os Micro e Pequenos Empresários do Estado de Alagoas, gerando assim, 
oportunidade de alavancar a atividade e manter os postos de trabalho antes e depois da alta 
temporada.

6.4. LINHA DE CRÉDITO RIZICULTURA
Em meados de 2023, também foi lançada a linha voltada à atender a Rizicultura da região do 

baixo São Francisco (Penedo, Porto Real do Colégio e Igreja Nova), intitulada de “DESENVOLVE 
RIZICULTURA”. Em 2024 a DESENVOLVE ALAGOAS, conseguiu atender 74 (setenta e quatro) produ-
tores, tendo liberado um montante em mais de R$ 900 mil reais em parceria com  a Cooperativa 
Pindorama. Com isso,  levando-se em consideração que cada grupo familiar é composto por 04 
(quatro) pessoas em média, pode-se afirmar que já foram atendidas cerca de 296 (duzentos e 
noventa e seis) pessoas.

6.5. CRÉDITO DA MULHER TRABALHADORA
Em Maio de 2024, foi lançado juntamente ao Governo do Estado de Alagoas a Linha de Crédito para 

a Mulher Trabalhadora, com o objetivo de fomentar micro, pequenas e médias empresas administradas 
por mulheres. Atendendo as mulheres empreendedoras do Estado de Alagoas, que exerçam atividades 
podutivas ou de prestação de serviços, sendo do setor informal ou formalizadas, com porte de MEI, ME 
ou EPP, a área de crédito da DESENVOLVE ALAGOAS, intensificou suas ações e conseguindo atender 47 
empreendedoras, possiblidando a estas um maior poder de compra e podendo impulsionar suas ativi-
dades. Dessa forma, conseguiu obter no primeiro ano, o montante liberado de R$ 960.000,00 (nove-
centos e sessenta mil reais). 

6.6. LINHA DE CRÉDITO FINEP INOVACRED. 
Em meados de 2024, foi lançado juntamente ao Governo do Estado de Alagoas, por meio da 

Secretaria da Ciência, da Tecnologia e da Inovação (Secti) , o INOVACRED. Trata-se de programa 
de linhas de crédito especiais para fomentar e financiar projetos inovadores. A iniciativa busca 
facilitar o financiamento de empresas de diversos portes na área de tecnologia e inovação, com 
a menor taxa de juros do Estado, além de promover ainda mais o crescimento tecnológico e eco-
nômico de Alagoas.

As linhas de crédito do INOVACRED estão disponíveis para cinco portes de empresas, abrangen-
do desde microempresas a grandes corporações que operam ou pretendem desenvolver projetos 
nos campos de inovação tecnológica e telecomunicações, utilizando recursos do Fundo Nacional de 
Desenvolvimento Científico e Tecnológico (FNDCT), providos através da Financiadora de Estudos e 
Projetos (Finep).
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3. DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO E PROJETOS

3.1. DESEMPENHO POR LINHA DE CRÉDITO
Demonstra-se a seguir o desempenho de cada linha de crédito, durante o exercício de 2024, 

elencando o volume liberado por fonte de recurso eo montante investido nas linhas de operações 
DESENVOLVE-AL:

3.1.1. LIBERAÇÕES DE CRÉDITO EM 2024

3.1.2. LIBERAÇÕES POR FONTE DE RECURSOS

3.1.3. COMPARATIVO DE LIBERAÇÃO DE CRÉDITO ENTRE 2023 E 2024

3.1.4. COMPARATIVO DE VALORES LIBERADOS ENTRE 2023 E 2024

3.1.5. LIBERAÇÕES DE CRÉDITO POR SETOR ECONÔMICO EM 2024

4. DIRETORIA DE OPERAÇÕES

4.1. COBRANÇA E RECUPERAÇÃO DE CRÉDITO
A equipe responsável pela cobrança e recuperação de crédito da DESENVOLVE-AL, conta com o en-

volvimento de diversos departamentos e profissionais, tendo como objetivo aumentar a recuperação 
do crédito inadimplente ou em prejuízo, visando a diminuição do índice de inadimplência atual, propor-
cionando melhores resultados para a instituição.

Em relação à Recuperação de Crédito, no exercício de 2024, foram renegociados 136 contratos de 
clientes ativos, que totalizaram R$ 763.762,75 (setecentos e sessenta e três mil, setessentos e sessenta 
e dois reais e setenta e cinco centavos). Como também, renegociamos 91 contratos que estavam em 
prejuízo, totalizando o valor de R$ 531.134,55 (quinhentos e trinta e um mil, cento e trinta e quatro reais 
e cnquenta e cinco centavos). Com o trabalho de nossa equipe de Recuperação de Crédito, recebemos 
o valor de R$ 2.739.113,26 (dois milhões, setecentos e trinta e nove mil, cento e treze reas e vinte e seis 
centavos), referentes as parcelas que estavam em atraso.

4.2. RECUPERAÇÃO DE CRÉDITO ENTRE 2023/2024

4.3. INADIMPLÊNCIA
A carteira de empréstimos e financiamentos tem concentrada nas linhas Pró Renda MEI, Pro Renda 

ME e Crédito do Povo, 53,39% do seu saldo devedor, que também, acarretou um acréscimo acentuado 
na inadimplência geral da agência. Como são linhas vinculadas a políticas governamentais, são consi-
deradas de alto risco, e esse acréscimo na inadimplência era previsto, já que foram criadas no período 
de Pandemia por COVID-19, que tinha o intuito de apoiar economicamente os empreendimentos de 
Alagoas, visando manter os empregos da população vinculada a esses estabelecimentos beneficiados.

No ano de 2024, tivemos uma grande redução da nossa inadimplência, fechando o ano com 7,22%. 
Esse resultado foi possível pelo aumento das renegociações, pagamentos das parcelas em atraso, e 
também, pelo grande número de clientes baixados como prejuízo da linha Crédto do Povo. Infelizmen-
te, os clientes dessa linha não dão retorno positivo de pagamento, esgotando todas as ferramentas 
administrativas de cobrança. 

Sabendo também que, o valor liberado por cliente foi de R$ 1.000,00 (mil reais), e não é permitido 
cobrança judicial pela Política de Crédito, mediante análise que mostra ineficiência, devido aos custos 
elevados e ao baixo retorno financeiro.

Segue abaixo, evolução da inadimplência no exercício de 2024:

No exercício de 2024, a Diretoria de Operações manteve o plano de metas internas no Setor de Ope-
rações, visando a recuperação dos créditos mais problemáticos e redução da inadimplência, alcançan-
do o máximo de clientes em atrasos e inadimplentes, como também, grande parte dos empréstimos 
que foram baixados em o prejuízo.

5. DIRETORIA ADMINISTRATIVA FINANCEIRA

5.1. RESULTADO ECONÔMICO FINANCEIRO

5.1.1. COMPARATIVO DOS EMPRÉSTIMOS LIBERADOS,RECEITAS DE   OPERAÇÕES CRÉDITO E RE-
CUPERAÇÃO DE CRÉDITO

Durante todo o exercício de 2024, as receitas com operações de créditos, totalizaram R$ 2.472 mil, en-
quanto que no exercício de 2023 essas receitas  totalizaram 2.840 mil, uma redução percentual de 12,96%.

No 2º Semestre de 2024 as receitas com recuperação de créditos somaram 553 mil, enquanto que nes-
se mesmo período do ano anterior a recuperação foi de 3.570 mil. Durante o exercício de 2024 a recupe-
ração de créditos baixados com prejuízo somaram R$ 982 mil dos quais R$ R$ 531 mil foram refinanciados, 
contra R$ 3.767  mil em 2023, sendo R$ 493 mil refinanciados, uma redução percentual no ano de 73,91%.

O volume de empréstimos liberados no 2º Semestre de 2024 foi de R$ 6.298 mil, enquanto que   nes-
se mesmo período do exercício anterior o montante liberado alcançou R$ 2.001 mil, um acréscimo de 
68,23%. O total de ativos  ao final do exercício de 2024 foi de R$ 62.307 mil, ficando 13,94% menor que o 
saldo do exercício anterior. Desse total 66,57% corresponde a títulos e valores mobiliários, 30% a ope-
rações de crédito, e 3,43% a outros ativos. 

5.2. COMPARATIVO DAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS, COM PESSOAL E PROVISÃO DE CRÉDITO
As outras despesas administrativas também contribuíram para o prejuízo apresentado em 2024, o 

montante do 2º Semestre somou R$ 1.549 mil, enquanto que no mesmo período de 2023 o valor gasto 
foi de R$ 1.455 mil, um acréscimo de 6,46%, já durante todo o exercício de 2024 o montante gasto foi de 
R$ 3.152 mil, contra R$ 2.791 mil em 2023, um aumento de 12,94%. Já as despesas com pessoal foi a que 
teve maior relevância quando comparado com o exercício de 2023, com um aumento de 10,59% no 2º 
Semestre, e 16,37% no exercício. 

As provisões de creditos durante todo o exercício teve um discreto aumento de 0,19%, tendo em 
2024 um valor provisionado de R$ 8.847 mil, enquanto em 2023 o valor foi de R$ 8.678 mil.

5.3. COMPARATIVO DO PATRIMÔNIO/LUCRO/PREJUÍZO ENTRE 2023 E 2024 
No final do Exercício de 2024 a Agência de Fomento de Alagoas apresentou um prejuízo de R$ 7.444 

mil, comparado com o exercício de 2023 que apresentou um prejuízo de 6.442 milhões, o aumento foi 
de 15,55%. No 2º semestre de 2024 a Agência também apresentou um resultado negativo de R$ 684 mil, 
19,61% maior que o resultado do mesmo período do ano anterior. Vale salientar que nesse segundo se-
mestre a Agência recebeu  R$ 4.836 mil, pagos pela SEFAZ/AL, referentes a parte das parcelas da linha 
de cr´dito Pró-renda, que inclusive, já foram baixadas como prejuízo, esse montante foi reconhecido no 
resultado na conta de reversão das provisões. 

Diante do baixo volume das receitas e o aumento das despesas, no exercício de 2024 quando comparado 
com o exercício anterior, o Prejuízo Acumulado sofreu um acréscimo de 47,90%, enquanto que o Patrimônio 
Líquido foi reduzido de R$ 52.523 mil para R$ 45.079, uma redução em termos percentuais de 14,17%.

5.5. ASSESSORIA JURÍDICA
Durante o ano de 2024, a Gerência Jurídica da Desenvolve/AL, promoveu todas as medidas admi-

nistrativas e judiciais acauteladoras dos direitos e interesses da Agência, e notadamente ingressou 
com 22 (vinte e duas) ações de execução de título extrajudicial em face dos devedores inadimplentes, 
pleiteando em juízo o valor de R$ 493.786,65 (quatrocentos e noventa e três mil setecentos e oitenta e 
seis reais e sessenta e cinco centavos). Foi recolhido o valor de R$ 25.893,92 (vinte e cinco mil oitocen-
tos e noventa e três reais e noventa e dois centavos), referente ao pagamento das custas processuais 
iniciais (Guia de Recolhimento Judicial - GRJ).

Das ações ajuizadas, 04 (quatro) ações se encontram suspensas em virtude de renegociação admi-
nistrativa. Houve outras renegociações, contudo posteriormente ao pagamento do valor de entrada, 
os clientes descumpriram com os pagamentos e foi solicitado o prosseguimento da ação.

Vale ressaltar que desde 21 de fevereiro de 2020, em conformidade com a Portaria Interna nº 
004/2020, foi definido um valor de alçada para o ajuizamento das ações de execução de título ex-
trajudicial, qual seja o valor acima de R$ 10.000,00 (dez mil reais). Portanto, os débitos com valores 
inferiores ao mencionado são cobrados de forma administrativa/extrajudicial, através do setor de 
cobrança e recuperação de crédito.

5.6.CONTRATOS FIRMADOS E TERMOS ADITIVOS RENOVADOS EM 2024 
Referente aos contratos firmados anualmente com a Desenvolve/AL, sendo de responsabilidade 

do Jurídico a confecção da minuta do contrato, em 2024 foram  firmados 13 (treze) contratos admi-
nistrativos,  10 (dez) termos aditivos e 01 (um) convênio referente ao cartão consignado de benefícios. 
Todas as contratações, que geraram contratos e termos aditivos, foram encaminhadas ao Tribunal de 
Contas do Estado de Alagoas – TCE/AL, através do Portal e-Tce. 

A minuta do contrato foi dispensada nos casos de pequenas despesas de pronta entrega e paga-
mento das quais não resultou obrigações futuras por parte da Agência de Fomento, conforme deter-
mina o Art. 73 da Lei 13.303/2016. 

6. AÇÕES E PROJETOS INCIADOS EM 2024
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