
Procon faz orientações para viagem tranquila

O mês de janeiro marca o 
início da temporada de fé-
rias, um período ideal para 

planejar viagens e relaxar. No 
entanto, para garantir uma ex-
periência tranquila e evitar im-
previstos, é fundamental tomar 
precauções ao contratar pacotes 
de viagem e serviços turísticos.

Desse modo, o Instituto de 
Proteção e Defesa do Consumidor 
de Alagoas (Procon-AL) reuniu 
orientações importantes para 
ajudar os consumidores a viajar 
com segurança.

Atenção redobrada com pre-
ços muito atraentes

Durante a busca por pacotes, 
promoções com valores muito 
abaixo do mercado podem ser 
tentadoras. No entanto, Daniel 
Sampaio, diretor-presidente do 
Procon-AL, faz um alerta.

“É essencial que o consumi-
dor tenha cautela, pois preços 
excessivamente baixos podem 
indicar golpes. Antes de fechar o 
contrato, verifique a idoneidade 
da empresa para evitar proble-
mas futuros”.

Leia o contrato com cuidado
Antes de assinar qualquer 

documento, certifique-se de que 
todos os serviços contratados es-
tão descritos detalhadamente, in-
cluindo passagens, hospedagem, 
passeios e alimentação.  

Atenção especial deve ser 
dada às condições de cancelamen-
to e reembolso. Contratos com 
cláusulas abusivas, como multas 
excessivas ou restrições ao direito 
de desistência, são ilegais.

CUIDADO COM OFERTAS 
“IRRESISTÍVEIS”
Fraudes e problemas podem 

estar escondidos atrás de preços 

muito baixos. Para sua seguran-
ça:

• Consulte a reputação da 
empresa em sites de reclama-
ções e redes sociais.

• Verifique se o pacote inclui 
informações claras sobre os for-
necedores e o número de regis-
tro no Ministério do Turismo.

• Confirme se a operadora 
está registrada no Cadastur 
(Cadastro Oficial dos Prestado-
res de Serviços Turísticos).

Viagens internacionais: Fi-
que de olho nos detalhes

Se planeja viajar para o ex-
terior, considere as oscilações do 
câmbio, que afetam o custo total 
da viagem. Compras com car-
tão de crédito, por exemplo, são 
convertidas para real no venci-
mento da fatura e sujeitas ao 
IOF. Alternativas como trave-
ler checks podem oferecer mais 
controle sobre os gastos.

Não se esqueça de verificar:
• Requisitos de documenta-

ção, como passaporte e vistos.
• Regras de bagagem especí-

ficas do destino.

COMPRAS ONLINE 
E O DIREITO DE 
ARREPENDIMENTO
Ao adquirir pacotes pela in-

ternet, prefira sites registrados 
no Ministério do Turismo (www.
cadastur.turismo.gov.br). Guar-
de todos os registros de reserva e 
detalhes da programação.

 Ao comprar fora do estabe-
lecimento físico (internet ou te-
lefone), o artigo 49 do Código de 
Defesa do Consumidor garante o 
direito de desistência em até sete 
dias. Isso vale tanto para pacotes 
quanto para passagens aéreas.

Os agentes de fiscalização 
da Secretaria Municipal de 
Segurança Cidadã (Semsc) da-
rão sequência às ações de or-
denamento e fiscalização dos 
ambulantes que trabalharão 
no segundo e último fim de se-
mana do Festival Verão Mas-
sayó 2025. O trabalho, que já 
foi realizado nos três primeiros 
dias do evento, visa garantir o 
cumprimento das regras para 
comercialização de bebidas e 
alimentos e evitar que os am-
bulantes obstruam o espaço pú-
blico, dificultando a mobilidade 
dos transeuntes. 

No primeir final de semana 

do festival foram apreendidas 
dezenas de litros de coqueteis 
contendo um líquido de proce-
dência duvidosa. As bebidas 
estavam sendo vendidas de 
forma ilegal por pessoas não 
cadastradas nem autorizadas a 
comercializar. Também foram 
apreendidos bandejas, vasilha-
mes de vidro e mesas clandes-
tinas.

A população que vai curtir 
os shows deve ficar atenta e 
comprar bebidas e alimentos 
dos ambulantes que estão de-
vidamente credenciados e po-
sicionados em todo o espaço do 
evento. 

Janeiro marca o início da temporada de férias, um período ideal para planejar viagens e relaxar

Verão Massayó: fiscalização de ambulantes vai ter sequência
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Órgão de proteção e defesa do consumidor reuniu informações para ajudar os consumidores a viajar com segurança

DICAS PRÁTICAS PARA 
EVITAR PROBLEMAS
• Exija um contrato por 

escrito e leia todas as cláusu-
las antes de assinar.

• Guarde comprovantes e 
comunicações com a empresa 
contratada.

• Informe-se sobre seus 
direitos como consumidor.

“É muito importante lem-
brar que o Procon Alagoas 
está sempre pronto para aten-
der às demandas de todos os 
consumidores, independen-
temente do motivo. Caso al-
guém se sinta lesado de qual-

quer forma, não hesite em 
entrar em contato para que 
possamos buscar a melhor so-
lução possível”, concluiu Da-
niel Sampaio.

 Vale lembrar que o Pro-
con-AL dispõe de canais para 
atender a população alagoa-
na, receber reclamações e 

realizar denúncias. Caso haja 
alguma ocorrência, o consu-
midor pode entrar em contato 
através do 151, mensagens 
pelo WhatsApp (82) 98883-
7586 e de forma presencial, 
mediante agendamento, atra-
vés do site agendamento.se-
plag.al.gov.br

MUNICÍPIO DE POÇO DAS TRINCHEIRAS

AVISO DE LICITAÇÃO
PREGÃO ELETRÔNICO Nº 01/2025-SRP

Modalidade/Nº: Pregão Eletrônico nº 01/2025-SRP – Tipo: Menor Preço – Objeto: Registro de 
preços para futura e eventual contratação de serviços terceirizados – Data/Horário: 31 de 
janeiro de 2025, às 08:30hs (horário de Brasília) – o Edital encontra-se disponível no site 
h t t p : / / b n c . o r g . b r / ,  n o  p o r t a l  d o  m u n i c í p i o ,  a t r a v é s  d o  s i t e 
prefeitura@pocodastrincheiras.al.gov e na sede do Município, situada no endereço Praça 
Leopoldo Wanderley, nº 91, Centro, Poço das Trincheiras/AL, CEP 57.510-000, em dias úteis, 
no horário das 08 às 12 horas (horário local), em dias úteis, e ainda, poderá ser obtido mediante 
solicitação enviada ao e-mail cpl.pocodastrincheiras@gmail.com
Informações através do e-mail cpl.pocodastrincheiras@gmail.com

HUGO RAFAEL DA SILVA FEITOZA
Agente de Contratação / Pregoeiro

EDITAL DE CONVOCAÇÃO
ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

 O SINDICATO DOS TRABALHADORES CELETISTAS EM COOPERATIVAS NO 
ESTADO DE ALAGOAS – SINTRACOOP, inscrito no CNPJ/MF sob o nº. 
01.307.499/0001-47,Sindical sob o nº 913.000.812.91114-7, Registrado no Ministério do 
Trabalho e Emprego sob o nº 46.000.005468/96-34, com sede na Avenida Comendador Leão, 
n. 456, Bairro Poço, na cidade de Maceió, Estado de Alagoas, CEP: 57.025-000, neste ato 
representada pelo seu Presidente, Raphael Miguel da Silva, no uso de suas atribuições 
estatutaria, convoca todos os trabalhadores associados e quites com a tesouraria da entidade, 
para se reunirem em ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA, que será realizada no 
dia 21/01/2025 (terça-feira), as 08h00min (oito horas) com a primeira chamada com o quorum 
de funcionamento de cinquenta por cento mais um, e em segunda chamada as 08h30min (oito 
horas e trinta minutos) com qualquer quórum, com a presença de qualquer número de 
trabalhadores associados, no endereço Dom Antônio Brandão, 333, Bairro Farol, Edifício 
Work Center – Sobre Loja – Salas 09 e 10, Maceió – Alagoas, CEP 57.051-190, para 
deliberarem sobre a seguinte pauta do dia:
ORDEM DO DIA:
1. Discussão e aprovação da ata da assembleia anterior;
2. Discussão e aprovação da atualização do endereço bem como a alteração do Estatuto Social 

da entidade, em seus artigos 1º e 88º;
3. Discussão e aprovação da reforma estatutária, e atualização na razão social do 

SINTRACOOP, em seu Estatuto Social, afim de adequação junto ao Cadastro Nacional de 
Entidades Sindicais (CNES) do Ministério do Trabalho e Emprego e junto ao Cartório de 
Titulos e Documentos de Pessoas Juridicas e Notas;

5.  Assuntos Gerais.
Observação: Para participar da ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINÁRIA o trabalhador 
deverá portar a Carteira de Trabalho e Previdência Social (CTPS) para comprovar que pertence 
a categoria dos trabalhadores celetistas nas cooperativas no Estado de Alagoas, ou documentos 
que o certifiquem:

Maceió/AL, 16 de janeiro de 2025.
Raphael Miguel da Silva

Presidente

PREFEITURA DE BOCA DA MATA-AL
AVISO DE LICITAÇÃO

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 25/2024 - 4ª CHAMADA - Processo Administrativo Nº 
05070032/2024. Tipo: Menor Preço Unitário - Objeto: REGISTRO DE PREÇOS PARA 
FUTURA E EVENTUAL AQUISIÇÃO DE GÊNEROS ALIMENTÍCIOS 
DESTINADOS A TODAS AS SECRETARIAS MUNICIPAIS DE BOCA DA MATA - 
AL. Data/Horário: 05 DE FEVEREIRO DE 2025 às 10:00h (doze horas) - Horário de Brasília.
O  ed i t a l  encon t ra - se  d i spon íve l  no  s i t e  h t tp : / /www.bnc .o rg .b r ;  PNCP, 
http://www.bocadamata.al.gov.br; na sede da CPL, situada na rua Rosalvo Pinto Dâmaso, n° 
224, Praça Padre Cícero, Boca da Mata/AL das 08 às 12 horas em dias úteis, e mediante 
solicitação enviada ao e-mail:cplbocadamata2020@gmail.com. Pregoeira - Juciana Bezerra.

MUNICÍPIO DE TANQUE D'ARCA
AVISO DE LICITAÇÃO - PREGÃO ELETRÔNICO Nº 01/2025

Modalidade/Nº: Pregão Eletrônico nº 01/2025 – Tipo: Maior desconto – Objeto: Registro de 
preços para aquisição material de construção - Data/Horário: 30 de janeiro de 2025 às 
09:00hs (nove horas– horário de Brasília) – O edital encontra-se disponível no site 
http://www.bnc.org.br http://www.tanquedarca.al.gov.br, , no setor de licitações, no endereço 
Prefeitura Municipal de Tanque D'Arca, sala da Comissão Permanente de Contratação, 
situada na Praça Coronel Francisco Euclides, 20, centro, CEP: 57.635-000, das 08 às 12 horas 
em dias úteis, e mediante solicitação enviada ao e-mail .cpltanquedarcaal@gmail.com

VALÉRIA DA CONCEIÇÃO DA SILVA
Agente de contratação

MUNICIPIO DE PÃO DE AÇÚCAR
AVISO DE LICITAÇÃO

Modalidade/Nº: Pregão Eletrônico nº 01/2025 – Tipo: menor preço – Objeto: registro de preços 
para eventual e futura aquisição de eletrodomésticos – Data/Horário: 31 de janeiro de 2025, 
às 09:00hs (horário de Brasília) – o Edital encontra-se disponível no site , no http://bnc.org.br/
portal do município, através do site Portal da Transparência | Prefeitura Municipal De Pão De 
Açúcar (paodeacucar.al.gov.br), ou no endereço Avenida Bráulio Cavalcante, 493, Centro, Pão 
de Açúcar - AL, CEP 57.400-000, em dias úteis, no horário das 07 às 13 horas (horário local), em 
dias úteis, e ainda, poderá ser obtido mediante solicitação enviada ao e-mail 
cpl@paodeacucar.al.gov.br.

TIÁGO GOMES DOS SANTOS
Agente de Contratação

Prefeitura Municipal de Marechal Deodoro
AVISO DE LICITAÇÃO

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 002/2025. Objeto: Registro de preços para futura e eventual 
aquisição de materiais elétricos para a iluminação pública. Tipo: Menor preço. Data da 
realização: 30 de janeiro de 2025, às 09h. PREGÃO ELETRÔNICO Nº 003/2025 Objeto: 
Registro de preços para futura e eventual aquisição de medicametos. Tipo: Menor preço. Data 
da realização: 30 de janeiro de 2025, às 10h. Local: Banco Nacional de Compras - BNC. Os 
editais encontram-se à disposição dos interessados através do site da Prefeitura Municipal de 
Marechal Deodoro e na plataforma eletrônica do BNC. Dúvidas através do e-mail 
( ).licitacoesmarechaldeodoro@gmail.com

Marechal Deodoro/AL, 16 de janeiro de 2025.
Leandro Bittencourt Miranda

Pregoeiro

FUNDO MUNICIPAL DE EDUCAÇÃO DE SÃO BRÁS
AVISO DE LICITAÇÃO

CHAMADA PÚBLICA N º 01/2025 FME
O Fundo Municipal de Educação de São Brás, através de sua Comissão de Contratação, 
comunica aos interessados do ramo que será realizada no dia 11 de fevereiro de 2025 às 10:00 
horas, CHAMADA PÚBLICA Nº 01/2025, objetivando a aquisição de gêneros alimentícios 
da agricultura familiar e empreendedor familiar rural para alimentação escolar, conforme 
quantitativos e especificações detalhadas constantes no edital. A presente Chamada Pública 
será regida pela Lei n° 11.947, de 16 de junho de 2009, e Resolução/CD/FNDE nº 06, de 08 de 
maio  de  2020.  O edi ta l  encont ra-se  d isponíve l  no  endereço  e le t rônico , 
https://www.saobras.al.gov.br/ e/ou poderá ser solicitado através do e-mail: 
prefeitura.saobras@gmail.com e também poderá ser lido ou obtidas cópias na sala da 
Comissão de Contratação na Rua do Comércio, 03 – Centro, São Brás/AL, de Segunda à Sexta-
Feira das 08H00 às 14H00.

São Brás/AL, 16 de janeiro de 2025.
LUCIANA ROCHA CRUZ

Presidente da CC.

ESTADO DE ALAGOAS
PREFEITURA MUNICIPAL DE COQUEIRO SECO

AVISO DE LICITAÇÃO

A comissão de licitação do município de COQUEIRO SECO/AL, no uso de suas atribuições, 
torna público que realizará a seguinte licitação:

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 27/2024 – no dia 31/01/2024 às 08:30hrs, objetivando a 
REGISTRO DE PREÇOS PARA FUTURA E EVENTUAL CONTRATAÇÃO DE 
EMPRESA PARA O FORNECIMENTO DE MEDICAMENTOS E CORRELATOS, 
PARA SUPRIR AS NECESSIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAÚDE DO 
MUNICÍPIO DE COQUEIRO SECO/AL, conforme anexo do Edital e seus Anexos.

Outras informações e os editais, no site  ou na sede da prefeitura Municipal de www.bnc.org.br
COQUEIRO SECO, no horário das 09:00 às 12:00 horas.

Ana Maria Soares da Silva
Pregoeira
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